
Det Sundhedsvidenskabelige Fakultet

Ergonomisk empowerment
Som ringe i vandet

AM 2010, 9. nov. 2010
Dias 1

Eller –
Hvordan skabe ergonomisk fokus 
Hvordan gøre ergonomiske forbedringer til  ”den selvfølgelige og nødvendige handling”
Hvordan skabe grobund for handling, forandring og forvandling



Det Sundhedsvidenskabelige Fakultet

Et ergonomisk interventionsprojekt
Til ca. 1.000.000 kr

Gennemført i 2010 på det
Sundhedsvidenskabelige Fakultet, KU

Et samarbejde mellem Alectia og SUND

Financiering:  (50 %) via 
arbejdstilsynets rådgiverpulje 
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Projektgruppe
SUND
Janne Funder Jensen, Arbejdsmiljøleder cand. Scient
Gunilla Sommer, Projektmedarbejder cand. mag
Benedikte Bandak Studentermedhjælper

ALECTIA A/S
Lotte Finsen, Seniorkonsulent, cand. Scient, Ph.D
Line Villefrance Harkamp, Seniorkonsulent, ergoteraut 
Karen Gertrud Bjørn, Fysioterapeut



Det Sundhedsvidenskabelige Fakultet

Program
8:45 Velkommen – præsentation

8:50 Tænk på et projekt 
– skriv 5 ord

9:00 Stedet og historien

AM 2010, 9. nov. 2010
Dias 3

9:20 SUND ergonomi  2010
– om projektet

9:40  Teori U – et paradigme

9:50 Dialog – reflektere
paralleller til egne erfaringer
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STEDET 
&
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&
HISTORIEN
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SUND

4 bygningsarealer
Panum 142.000 m2

Teilum 22.000 m2

CSS, Museion 6.000 m2

Funktions områder
Dissektionssal
Retsmedicin
Dyrestald
Laboratorier
Kontorer
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Kontorer
Tandlæge klinik
Drift
Egen rengøring
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Det Sundhedsvidenskabelige Fakultet
Københavns Universitet

SUND er blandt de største sundhedsvidenskabelige fakulteter i
Nordeuropa. Fakultetet omfatter fagområderne:
Biomedicin, Klinisk medicin, Odontologi, Folkesundhedsvidenskab

1.800 medarbejdere
svarende til 1.350 årsværk (VIP:TAP, 50:50)
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ca. 500 Ph.D studerende
ca. 4.400 studerende

Samlet omsætning 1 milliard

www.sund.ku.dk 
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istorien om et ergonomisk 
interventionsprojekt

• 2005 FAMU beslutter at ergonomi 
varetages på institutniveau

• 2006 Ergonomi behandles kort i FSU

HHHH
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• 2006 Ergonomi behandles kort i FSU

• 2006 Ergoterapeuter laver afsluttende opgave på to 
institutter på SUND

• 2008 (feb) FAMU identificerer ergonomi som et af to 
hovedfokus områder
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istorien om et ergonomisk 
interventionsprojekt - fortsat

• 2008 (mar) Sparring med rådgiver (Alectia) 
konkretisering af indsatser

• 2008 (aug) ansøgning til forebyggelsesfonden –
afslag �

HHHH
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afslag �

• 2009 (mar) APV kortlægning på SUND

• 2009 (aug) ansøgning til arbejdsmiljørådgiverpuljen 
(AT)

• 2009 (okt) første projektgruppemøde – samme dag 
meddeler Arbejdstilsynet at pengene er bevilliget ☺
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Tipping point´s

• Ergoterapeut-studerendes interview

• Ergonomitemadag ved. Alectia
– slide over MSB

AM 2010, 9. nov. 2010
Dias 9

– slide over MSB

• SUND APV

?  
Spørgsmål der åbner

?
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Årsager til anmeldte arbejdsbetinget lidelser

Danmark Muskelskeletbesvær 
48,3%

Hudsygdomme (11,1%)

Hørened-
sættelse (12,2%)

Luftvejssygdomme,
allergiske (2,1%)

Luftvejssygdomme,
ikke-allergiske (2%)

Kredsløbssyg-
domme (1,5%)
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Mere trivsel i hverdagen

Psykiske lidelser (13,6%)

CNS, nerve-
+sanselidelser (3,2%) 

Kræftsygdomme (2,0%) Infektionssygdomme (1%)

Pludselig tilstødt skade (1,5%)

Mangelfulde tilstande (1%)
Blod-, stofskifte- og fordøjelsessygdomme (0,44%)

Anmeldte arbejdsbetinget lidelser, Arbejdsskadestyrelsen, 2003
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Anmeldte arbejdsbetingede lidelser 
(2008)

Psykosociale
faktorer
25%

Kemiske/industrielle
faktorer
16%

Fysiske
faktorer
11%
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Biologiske
faktorer
3%

Muskel og
skeletbelastninger
45%
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SUND APV 2009 
– spørgsmål om Muskel – skelet besvær

� smerter i bevægeapparatet inden for de 
sidste 3 mdr. 
55 % pers = 674 pers.  

besværet er arbejdsrelateret

MSB APV spørgsmål inspireret 
af Nordisk Ministerråds 
spørgeskema for 
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� besværet er arbejdsrelateret

38 % = 452 pers.

SUND APV 2009. Besvarelsesprocent 67 %
1231 besvarelser, 1830 inviterede respondenter.

spørgeskema for 
bevægeapparatsbesvær .

� har ikke kunnet udføre deres arbejde i perioder indenfor de sidste 3 
mdr. pga. smerter     6 % = 76 pers.

� har haft smerter inden for de sidste 7 dage   29 % = 363 personer 
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Ergonomisk
empowerment
• Fokus
• Opmærksomhedsskabelse
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• Opmærksomhedsskabelse
• Lydhørhed
• Viden
• At tale sammen
• At tage udgangspunkt i det nære
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Empowerment er at sætte folk til at handle selv
Empowerment kan defineres som at opnå kontrol 
over eget liv. Det vil sige at opnå kontrol over de 
kritiske og afgørende faktorer, der holder 
mennesker fast i undertrykkelse eller afmagt, hvor 
de ikke har kontrollen. ……

Empowerment betyder at sætte i stand til
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Empowerment betyder at sætte i stand til
Empowerment betyder magt, kraft og styrke, hvor 
vækst i erkendelse, indsigt og selvforståelse går 
hånd i hånd med en kraftfuld handlen). 

Empowerment er både en proces
og et mål i sig selv. 

www.wikepedia.dk
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Interessesfære

Fokuserer på det nære
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Indflydelsesfære
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Sætte ergonomi på 
dagsordenen

Ramme folk                  
rigtigt
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Spredning,
som ringe 
i vandet
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AM 2010, 9. nov. 2010
Dias 17
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Oversigt over antal medarbejdere  nov. 2010
projektet har været i berøring med projektet

Ergobasis-uddannelse 82  (30)

Ergonaut-uddannelse 16

Seminar m. ledelsen (?)

Seminar med byggeledelsen 5

Seminar m. daglige arbejdsmiljøledere 9

Temadag 55
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Workshops 80

Ergoide-gruppe udgår?

Showroom Ca 5 pr uge

web ----

Vejledninger ---

10 ergonomiske gennemgange >50

”Gør det selv” øvelser Ca. 100

Projektet har været i berøring med >300
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Holdning & vaner Arbejdsstillinger

Hvordan får kroppen 
det godt på arbejde?

AM 2010, 9. nov. 2010
Dias 19

Organisering
af arbejdetIndretning

& værktøj
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• flere institutter har allerede afholdt deres 
egne supplerende basisuddannelse

• ergonomisk granskning i forbindelse med 
ombygning af reception, laboratorium, 
elevatorer og arbejdsborde

• flere ansatte bl.a. i dyrestalden stiller nu 
ergonomiske krav til leverandører

• interessen for showroomet er stigende

Ringe i vandet
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• yderligere oplæg om ergonomiens 
påvirkning af kroppen 

• flere har ved gruppeinterview givet 
udtryk for, at de er blevet bedre til selv at 
skabe handling

• et institut har indkøbt hæve/sænke borde 
til al kontorpersonale
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SUND ERGONOMI 2010

skal danne basis for 

ergonomisk strategi på SUND

AM 2010, 9. nov. 2010
Dias 21

ergonomisk strategi på SUND
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TEORI U
• STRUKTUR
• PROCES
• TANKE

Ægte forandring
Modsat management forandring
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Modsat management forandring

Social teknologi for transformativ 
forandring og innovation

Dvs et procesdesign til at skabe den struktur som 
medfører inovation/kreative processer/ægte 
foranding
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Et design af et præprojekt

Iagttag
Iagttag
iagttag

Handling

Downloading

SE
Nulstille

SANSE
Omdirigere

ÅBENT HJERTE

ÅBENT SIND

Projekt
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iagttag

Træd et skridt tilbage
reflekter

Omdirigere

Give SLIP
Omdirigere

Prescensing
Kollektiv 

erkendelse

Kollektiv 
prescensing

Kollektiv 
skabelse

ÅBEN VILJE
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Vi er nødt til at se virkeligheden  - før vi kan skabe løsninger
Vi er nødt til at erkende virkeligheden sammen – for at skabe 

løsninger sammen

Ægte forandring i organisationer kræver at vi skaber løsninger 
sammen
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OG vi skal stille 
spørgsmål hvis vi skal 
nå det sted hvor vi 
skaber fremtiden 
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skaber fremtiden 
udfra de muligheder 
som åbner sig
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Hospital

Biotek/
Uni

Kommune
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”Brancher”

Rådgivere
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Hvordan får man folk
til at kaste sten?
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