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Kort om projektet

Udfordring:

Vidensdeling samt faglig og social stgtte >« Stgj og forstyrrelser:
Selv om geeldende regler for akustik i rummet er opfyldt,
kan medarbejderne alligevel opleve stgjgener

Formal:
Med fokus pa akustikken:
= Bestemme faktorer man skal tage i betragtning,
nar storrumskontorer skal indrettes
®  Udvikle veerktgijer til at beregne effekten af disse faktorer
®  Skabe erfaringer med forskellige former for deempende tiltag

— bade indretningsmaessige og organisatoriske

Deltagere — et tvaerfagligt team:
m  Akustikere — Grontmij | Carl Bro, Odeon og DTU
= Arbejdsmiljgfolk — Grontmij | Carl Bro

= Arkitekter — JJW DTU
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Projektet er stattet af Arbejdsmiljgforskningsfonden.
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Kort om projektet

® |nterventionsprojekt
= Udveelgelse af virksomheder 2007
= Fgrmaling
= Intervention + Litteraturstudie
= Eftermaling, afslutning 2010

=
=

® Casevirksomheder
= Ballerup Radhus
= Grontmij | Carl Bro
= Danske Bank
= JJW Arkitekter

#3 CASEXFERSKNINGS
ARBEJDSPLADS + AKUS
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Kort om projektet
m Opsamling af erfaringer p& baggrund af interventioner

= Rapport
= |dékatalog
= DR1+2: Godt arbejde, TV-avis indslag
= Konference artikel
(Baltic Nordic Acoustical Meeting 2008)
= Arbejdsmiljgkonference (Nyborg 2008 og -10)
= Praesentationsmgder
g
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Kan downloades
fra www.acoustica.dk
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Den overordnede laering

= Alle tre fag skal i spil
= Akustiker + Arkitekt + Arbejdsmiljgradgiver

= Fra det generelle til det specifikke
= Fgr:  Hvor meget skal der deempes?
= Nu: Hvor der skal deempes — mod generende stgj?
Hvor er det OK, at ngdvendig lyd kan udbredes?
® Et godt storrum handler ikke kun om akustik

= Psykisk arbejdsmiljg

= Visuel stgj
= | ysforhold mm
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Metode: tvae rfag ||ghed Akustiske forhold

Rumudformning og -funktionali
Organisering af arbejdet
Andre arbejdsmiljgforhold

ARBEJDSMILIZ
Fordele:
Kreativt samspil
De rigtige lgsninger (1. gang)
Helhedssyn
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Den overordnede laering

= Timing
= Faglighederne skal i spil fra starten

® Helhedsorienteret proces
= Brugerinddragelse
= Stgjproblemer i eksisterende lokaler
= Etablering af nye rum via nybygning eller ombygning

f Grontmij | Carl Bro

©2010, Grontmij | Carl Bro AIS




Metoder ud fra akustisk perspektiv
Resultater:
| projektet er udviklet veerktgjer til at registrere:

1. Subjektive forhold i eksist. storrumskontorer

Objektive lydforhold i eksist. Storrumskontorer

3. Objektive lydforhold i fremtidige/ombyggede
storrumskontorer

n

= Ad1) - Piletegning til at analysere
= Kkontorbrugernes lydmeessige oplevelser
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Veerktgjer: subjektive analyser

I .
- Lyde fra menneskelige kilder,

"Piletegninger” som forstyrrer

Lyde fra menneskelige kilder,

som ikke forstymer

Mekaniske lydkilder

850 m?
h=2,6 m
A=1,07 x gulvareal
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Den akustiske leering

Resultater:
- Samt veerktgijer til at registrere:

= Ad 2) Objektive lydforhold i storrumskontorer
= Baseret pa malinger af:
= Rummets generelle akustik
(Efterklangstid/AKkvivalent absorptionsareal = gaeldende AT-regler )

= Lydudbredelse — "lydrelationer” mellem arbejdsstationer
(Plads-til-plads lydmatrix, DL;-veerdier = forsteerkning i f.t. frit felt)

= Lyden pa den enkelte arbejdsplads
(Hot-spot-plots viser lokale lydforhold ved den enkelte arbejdsstation)
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Veerktgjer: akustiske simuleringer

"Plads-til-plads” lydmatrix

Rade felter:
Haj rumforsteerkning

Gule felter:
"Fritfeltsbetingelser”
(ingen rumforstaerkning)

Gragnne felter:
God rumdaempning

Relationer mellem
arbejdspladser
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Veerktgjer: akustisk simulering

"Hot Spot Plot”

Hot Spot under eksisterende forhold Hot Spot med forbedrede forhold. Firkanternes
stgrrelse er reduceret

B Rumforsteerkning pa den enkelte arbejdsplads

(firkanternes starrelse indikerer maengden af rumforsteerkning)
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Den akustiske leering
Resultater:
- Samt veerktgijer til at forudberegne:

= Ad 3) Objektive lydforhold i fremtidige storrumskontorer
= Baseret pa akustikmodeller af storrumskontorer:
= undersgges alle relationer i kontorerne
= afprgves afhjeelpningsidéer

= vurderes resultater pa hver enkelt arbejdsstation.
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Veerktgjer: akustisk simulering

Forbedring af
lydabsorption med
glasskeerme og
lydabsorberende
materialer
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Det Arkitektoniske Perspektiv

= Susanne Almroth — JJW Arkitekter
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Metoder ud fra arbejdsmiljgmaessigt
perspektiv

= Formal:
= Kortlaegning af arbejdsfunktioner
= Medarbejdernes oplevelse af lydforholdene
= Lydniveau, tilfredshed, akustik
= Samarbejdsrelationer og lydens udbredelse
= Kortlaegning af handlemuligheder

= Vurdering:
= Hvem skal sidde hvor?
= Arbejdsopgaver og samarbejdsrelationer
= Individuelle behov
= Behovet for handlemuligheder

= Sammenligning af subjektive vurderinger og objektive
malinger/beregninger
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Metoder ud fra arbejdsmiljgmaessigt
perspektiv

= |nterview

= QOrganisering af produktionen

= Medarbejdernes historie
Arbejdsmiljg generelt, herunder APV
Rummets historie
Det sociale liv
Storrumskultur

® Spgrgeskema

Baggrundsoplysninger

Hvor stor del af arbejdstiden man sidder pa sin plads?
Andel koncentrationskraevende arbejde o.a.

Harelse og hgrebesveer

Tilfredshed med og oplevelse af lydforholdene
Vurdering og gnsker til handlemuligheder
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Metoder ud fra arbejdsmiljgmaessigt
perspektiv

= Kortleegning af arbejdsfunktioner

= Koncentrationskraevende arbejde
Mindre koncentrationskreevende arbejde
Samtaler
Telefonsamtaler
Mader

f Grontmij | Carl Bro

© 2010, Grontmij | Carl Bro A/S




Metoder ud fra arbejdsmiljgmaessigt
perspektiv

= Handlemuligheder

Stillerum

"Larme”-rum

Mgderum til ikke-planlagte mader
Baerbar computer

Mobiltelefon

Arbejde hjemme

Overdrage vagtturnus

Tysse pa andre

Bruge grepropper, musik ol.
AEndre arbejdstid

Tage problemet op med ledelsen /
arbejdsmiljgorganisationen
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Piletegningen

® Fra det aktuelle magde pa Nyborg Strand.
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Konklusion

= Metoden giver et billede af kontorbrugernes oplevede lydforhold
(og om deres arbejdsrelationer), som kan sammenholdes med
akustiske malinger

= Med nye akustiske parametre (DL, og DLF) kan man finde de
arbejdsstationer, som er mest treengende, og/eller hvor forholdene
opleves mest generende

= Forbedringsforslagene kan bade indeholde
aendret organisering (opgavefordeling)

aendret indretning

flere handlemuligheder

@gget akustisk deempning og akustisk afskaermning.

Nyt:
= Effekten af de akustiske forbedringer kan — med computermodeller
- forudberegnes ved den enkelte arbejdsplads
= baseret pa optimering af placeringen af de lydabsorberende overflader
(typisk pa lodrette flader og teet pa medarbejderne).

Spergsmal / kommentarer:
sal@jjw.dk, cmp@gmcb.dk, shm@gmcb.dk, f Grontmij | Carl Bro
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Diskussion

= Hvilke udfordringer ser | omkring kontor-akustik i jeres virksomheder?
= Hvordan arbejder | med kontor-akustik i jeres virksomheder?
= Hvilke muligheder giver projektets resultater hos jer i relation til:

> Arbejdsmiljg (fx organisering / individuelle behov)?

> Arkitektur (fx nye materialer)?

> Akustik (fx plads-til-plads frem for rum-middelveerdier)?

= Hvad er drgmmescenariet for god kontorakustik hos jer?

= Ny optimal-veerdier (om lydudbredelse) for kontorakustikken: DL2 / DLf
> Veerktgjer (modellering) + "common sense”

= Hvordan kan AM-org. i virksomheden bedst bruge konsulenter (baseret
pa fx dette projekt)?

= Hvad kraever det af AM-org./virksomheden at ggre brug af konsulenter
(baseret pa fx dette projekt)?
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